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L’analisi dei problemi e l’organizzazione 
delle attività con MindManager

Intervista al Dr. Alberto Colaiacomo, consulente di direzione aziendale. 
Ricordiamo la sua pluri decennale attività in aziende finanziarie capogruppo e di 
produzione appartenenti a molteplici settori merceologici e dalle dimensioni estremamente 
diverse con incarichi di responsabilità direzionale e strategica (Consigliere delegato, 
Controller divisionale, Direttore Amministrativo) e la sua ricca attività consulenziale e di 
formazione nelle aree di competenza tecnica, su tutto il territorio nazionale.

Come ha avuto modo di conoscere e quindi di utilizzare la metodologia delle mappe 
mentali ed in particolare MindManager? 
Conobbi questa tecnica in un corso de “Il sole 24 ore” del 1988; successivamente scoprii 
MindManager e finalmente la sua versione in italiano.  
Il primo tipo di utilizzo che ne feci fu collegato alla preparazione di un intervento in 
pubblico, dove il “grappolo associativo” risulta di determinante supporto per 
un’elaborazione che cerchi di seguire i canoni classici della retorica romana; purtroppo in 
tempi moderni, noi italiani non abbiamo saputo integrare l’enorme bagaglio culturale 
ricevuto dai nostri avi con la tecnica moderna, e così gli anglosassoni ed i tedeschi, tra gli 
altri, ci hanno ri-ceduto tecniche di vetusta origine nostrana, fruibili in modalità 
estremamente moderna. 

In quali occasioni ha potuto utilizzare MindManager nel corso della sua attività di 
consulente e formatore? 
L’analisi dei problemi, l’organizzazione di attività e la costruzione dei servizi sono tipologie 
di contenuti che rappresentano la parte operativa corrente della mia attività e sempre più 
trovo comodo ed utile svolgerle con il supporto di MindManager. 
In ambito formativo i modelli, tra quelli da me realizzati con il supporto di questo software, 
sono certamente tra i più articolati, in quanto, oltre a fornire il quadro generale ed il “filo 
rosso” del percorso formativo, rappresentano anche la “consolle” tecnica del percorso. 
Con i link alle slides, ai documenti esterni, alle esercitazioni ed ai test, lo schema 
sviluppato, assume il ruolo di una vera e propria “cabina di regia” facilmente organizzabile 
e gestibile. 
Inoltre ho verificato come MindManager sia magnificamente utilizzabile, nella 
rappresentazione di schemi legati all’analisi causa-effetto, in sostituzione del classico 
schema “a lisca di pesce” o di Ishikawa. Infatti pur assumendo una forma completamente 
diversa, tuttavia si presta in maniera ottima all’uso, semplificando di molto le difficoltà 
grafiche insite nei metodi precedenti, lasciandone intatti i contenuti logici di analisi. 
La modalità di applicazione di MindManager per le presentazioni, mi ha aiutato a realizzare 
in casa presentazioni di servizi ed attività in maniera chiara, immediata e razionale senza 
dover ricorrere al supporto di professionisti esterni, riuscendo così a rimanere concentrato 
sui contenuti, senza essere distratto o fuorviato da figure o grafismi che non sempre 
aiutano nella trasmissione dei concetti
L’applicazione nell’ambito della creatività e del focus-group esprime la sua validità per 
stimolare e favorire il lavoro creativo di gruppo. In fine la modalità “indice strutturato”, 
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probabilmente la meno complessa, può aiutare molto nel gestire un archivio in costruzione 
(sia di documentazione che di pubblicazioni), ed assume una notevole valenza non solo 
operativa, ma anche didattica. 
Ad oggi, come accennato, queste sono state le aree di impiego di MindManager, ma i 
campi e le modalità di applicazione credo siano notevolmente più ampi. 

Quali ritiene che siano i vantaggi di MindManager? 
Secondo il mio parere il grande vantaggio di MindManager è la sua estrema facilità d’uso 
e d’adattamento. 
Da ciò consegue che non è necessario dover perdere ore a comprendere funzionamento 
ed utilizzo: si è subito operativi! 

Per quale area professionale MindManager® rappresenta un utile supporto, qual è 
l’utente tipo di questo software? 
MindManager non deve essere visto come uno strumento tecnico utile a particolari aree 
professionali. Come Excel (che nel suo specifico: “sviluppare modelli di calcolo”) può 
essere utilizzato nei più disparati ambiti, così anche MindManager ha tutte le possibilità di 
un potente strumento di supporto trasversale, per aiutare, nelle diverse aree professionali, 
a svolgere il proprio lavoro nella maniera più veloce, professionale e razionale possibile. 
Per quanto mi riguarda, credo che le applicazioni realizzate in questo breve periodo 
dimostrino, non solo l’ampia duttilità dello strumento, ma, soprattutto, l’ampia capacità di 
supportare uno stesso soggetto nelle più diverse azioni cui è chiamato nell’esplicazione 
della propria attività professionale. 
E’ quest’ultimo passaggio che credo sia il fattore differenziale di MindManager.


